
ISM – Institutet för stressmedicin

Prófessor Ingibjörg H. Jónsdóttir 

Forstöðumaður, Institutet för stressmedicin, Gautaborg

Streita og streitutengd vandamál. 

Nýjustu rannsóknir um orsakir, 

afleiðingar og úrræði



ISM – Institutet för stressmedicin

Västra Götaland

1.6 million inhabitants 

Main responsibilities: Healthcare

Growth and development (including 

business development, infrastructure 

planning, public transport, culture etc)

50 billion SEK annual budget

53 000 employees
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Streita/Stress.... Hvað meinum við

Álagsþættir/Orsakir

Upplifun

Streitusvar

Streitutengdir sjúkdómar/einkenni
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-UK-
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Heilbrigðisstarfsfólk

Kennarar

Félagsmálageirinn

Háskólastarfsmenn

Önnur opinber störf
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-Mismunandi þættir

-Mikilvægt að greina 

aðstæður á hverjum stað

Streituvaldar i atvinnulífinu 

Óöryggi á vinnustað/lausráðningar

Kröfur/stuðningur
Álag miðað við umbun
Einelti
Óréttlæti
Óljós vinnulýsing
Samskipti
Stjórnarhættir
Skipulag
Of mikill pappírsvinna

Tæknivæðing

Alþjóðavæðing

Sveigjanleiki

Meiri munur á milli hópa

Aldursdreifing

Atvinnuþróun/menntun
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Vinnustaðurinn

-vinnuaðstæður

-vinnuskipulag

-stjórnendur

-skilyrði

Vinnuhópurinn

-samskipti

-skipulag

-stuðningur

Einstaklingurinn

-Mindfulness

-Hreyfing

-Streitustjórnun
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Nýjar reglugerðir
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”Skipulagsmál í vinnuumhverfi”

Fjallar um kröfur miðað við forsendur og stuðning 

• Stjórnunarhættir/forsendur stjórnenda

• Sameiginlegar ákvarðarnir 

• Sveigjanleiki

• Starfslýsingar/hver gerir hvað!

• Samskipti

• Kröfur

• Stuðningur

• Skýrt umboð til ákvarðanatöku
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It is becoming more and more clear, that the challenges are more 

about the workplace and how work is organized and less about 

”mindfulness”
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Vingård et al. Forte rapport

Ef að konur og karlar myndu 
vinna við sömu skilyrði eru 
líkurnar á streitutengdum 
einkennum þær sömu. 
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Frá álagi till veikinda…….

Margir þættir sem skipta máli 

Streituálag/orsakaþættir

Túlkun, streituupplifun, sálfræðilegt álag

Lífeðlisfræðilegt svar 

Lífsreynsla- „Bakpokinn“ 

Persónuleikinn

Svefn, hreyfing, matarræði

Erfðir (epigenetistikir þættir)

Aðrir þættir…..
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Yfirmenn þurfa….

Jafnvægi hvað varðar 

kröfur og sveigjanleika 

Stuðning

Skýra starfslýsingu

Rétt „stjórnunarspann“
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”Það verður að borga sig að biðja varamannabekkinn um hjálp”

Tengsl stjórnenda og stuðningsdeilda á borð við
starfsmannahald, fjármáladeild og upplýsingatækni. 

Skýr hlutverk

Að vera lík og ólík

Skilningur

Samskipti

Traust
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Hvað er hægt að gera núna?

✓ Skýrar starfslýsingar och hlutverk

✓ Skýr samskipti

✓Umbun

✓ Stuðningur

✓ Samstarf

✓ „Work-shifting“

✓ „Pappírsvinnan?“ Eru allir að gera það sem þeir kunna best?
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Samantekt

✓Vinnuaðstæður er hluti av starfseminni (ekki sérverkefni)

✓Fjallar um forsendur 

✓ Engin upp í stúku!

✓Fjallar ekki um konur og karla. Þetta fjallar um vinnuaðstæður 
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www.vgregion.se/stressmedicin

Takk


